REGULAMIN

REGULAMIN gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac z siedzibg w

Warszawie, ul. Drwecka 18/U9, 04-393 Warszawa obowigzujgcy od dnia 21.11.2025r

§1
Godziny pracy

1. Gabinet kosmetologiczny otwarty jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00 -
21:00 oraz w soboty w godzinach 10:00 - 16:00.

Teren gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac jest dostepny
wyfacznie w godzinach jego pracy. Ustalone godziny pracy moga w sytuacjach wyjatkowych
ulec zmianie. Zmiana moze oznaczac czasowe zamkniecie, skrocenie lub wydtuzenie godzin
jego funkcjonowania. Uzytkowanie niektérych lub wszystkich stref moze zostaé czasowo
zawieszone w zwigzku z nagtg koniecznoscig dokonania naprawy, konserwacji lub wykonania

innych niezbednych prac.

§2
Zabiegi

1. Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac jest strefg odpoczynku, prosimy wiec o stosowne i
spokojne zachowanie, tak aby nie przeszkadzac sobie wzajemnie w chwilach relaksu.

2. Osoby korzystajgce z czesci zabiegowej sg zobowigzane wypetnié przed pierwszg wizyta
karte klienta dostepng w recepcji. W tym celu prosimy o przybycie 10 minut przed godzing
pierwszego zabiegu.

3. Przystgpienie do zabiegu jest rwnowazne z oswiadczeniem, iz nie posiadajg Panstwo
przeciwskazan do jego wykonania.

4. Z zabiegdw moga korzystac¢ osoby niepetnoletnie:

a) do 16 roku zycia za pisemng zgodg prawnego opiekuna oraz w obecnosci prawnego

opiekuna



b) od 16 do 18 roku zycia za pisemng zgodg prawnego opiekuna, wzor dostepny w recepcji
gabinetu lub na stronie internetowej www.pierwiastekpieknakosmetologia.pl

5. Pracownicy gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac sg uprawnieni
do przerwania wykonywania zabiegu, jesli spotkajg sie z niestosownym zachowaniem
Goscia/Klienta (np. propozycje seksualne, agresja itp.) nie zwracajgc jego kosztow.

6. Spéznienie na zabieg spowoduje jego skrdcenie, nie zmieniajac jego ceny.

§3

Prawo odwotania

Gabinet kosmetologiczny Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac zastrzega sobie prawo do
odwotania rezerwacji w kazdym czasie przed jej rozpoczeciem z powoddw niezaleznych od
niego, zdarzen losowych. Zobowigzany jest wéwczas do ztozenia oferty zastepczej lub zwrotu

uiszczonej naleznosci/zadatku/zaliczki.

84

Wzajemne obowigzki i uprawnienia

1. W celu zapewnienia komfortu uzytkownikom gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek
Piekna. Paulina Kurzac. zabrania sie uzywania osobistych odbiornikéw radiowych, aparatow
fotograficznych, kamer video, sprzetu stereo oraz telefonéow komorkowych. Dotyczy to w
szczegolnosci obszardw publicznych, takich jak recepcja oraz gabinety zabiegowe.

2. Caty obszar gabinetu jest strefg dla niepalgcych.

3. Zabrania sie:

a) przebywania osobom, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych srodkéw
odurzajacych,

b) sprzedazy, podawania, wnoszenia i spozywania napojéw alkoholowych lub innych
srodkéw odurzajacych,

¢) zachowan agresywnych, wulgarnych badz niestosownych,

d) sprzedazy i akwizycji,

e) wprowadzania zwierzat, zaktdcania pobytu innym osobom,



f) zabrania sie wynoszenia wyposazenia gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna.
Paulina Kurzac poza jego teren.

4. W razie niezastosowania sie do zakazéw, o ktérych mowa w ust. 1, 2, i 3 na polecenie
Pracownika gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac osoba tamigca
zakaz bedzie musiata opusci¢ nasz gabinet.

5. W celu zapewnienia nalezytego porzadku i bezpieczenstwa gabinetu kosmetologicznego
Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania ustfug.

6. Zabronione jest prowadzenie dziatalnosci konkurencyjnej wobec gabinetu
kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac. Przez dziatalnos¢ konkurencyjna
rozumie sie odptatne lub nieodptatne wykonywanie czynnosci o profilu zblizonym do ustug
Swiadczonych przez gabinet kosmetologiczny Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac w

szczegblnosci w zakresie:

a) kosmetologii i kosmetyki,
b) odnowy biologicznej,
c) zabiegow relaksacyjnych, w tym masazu,

d) zabiegi pielegnacyjne dtoni i stép,

e) zabiegi pielegnacyjne oprawy oka

7. Bez zgody wiasciciela zabronione jest prowadzenie na terenie obiektu reklamy w
jakiejkolwiek formie. Bezwzglednie wzbronione jest polecanie i zachecanie do korzystania z
odptatnych lub nieodptfatnych ustug konkurencyjnych swiadczonych przez inne osoby,
podmioty gospodarcze lub instytucje.

8. Prowadzanie rozmdéw powinno odbywac sie w sposdb, ktory umozliwi innym Klientom
relaks, zarowno w obszarze przestrzeni publicznej jak i prywatne;j.

9. Wszystkie przedmioty muszg zostac zabrane z gabinetu zabiegowego, recepcji oraz
obszaru, gdzie przechowywana jest odziez wierzchnia przed opuszczeniem gabinetu
kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac. Znalezione przedmioty pozostawione
na obszarze gabinetu, zostang przechowane przez 3 dni.

10. W przypadku dostrzezenia jakichkolwiek nieprawidtowosci bgdz naruszen
bezpieczenstwa, prosimy o jak najszybsze zawiadomienie Pracownikow/Wtasciciela.

11. Ewentualne skargi, wnioski i zazalenia nalezy zgtasza¢ do Wtasciciela gabinetu Pauliny

Kurzac pocztg elektroniczng na adres: paulinaslomkap@gmail.com




12. Reklamacje bedg rozpatrywane i rozwigzywane indywidualnie. O sposobie zatatwienia

sprawy Klient sktadajgcy reklamacje zostanie poinformowany w terminie 5 dni roboczych.

§5

Ptatnosé

1. Ptatnos¢ za ustuge Swiadczong przez gabinet kosmetologiczny Pierwiastek Piekna. Paulina
Kurzac nastepuje po wykonaniu ustugi, w recepcji zgodnie z cenami obowigzujacymi w
aktualnym cenniku gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac.

2. Uiszczona optata za niewykorzystane w terminie ustugi oraz w przypadku wyproszenia
Klienta z obiektu na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie, nie podlega zwrotowi.
3. Przerwanie zabiegu z winy Klienta

W przypadku przerwania zabiegu przez Klienta w wyniku jego wtasnej decyzji lub z przyczyn
lezgcych po jego stronie, Klient zobowigzany jest do uiszczenia petnej ceny zabiegu.

W wyjatkowych sytuacjach, o ocenie ktérych decyduje Pracownik wykonujacy ustuge, cena
moze zosta¢ pomniejszona o wartos¢ niewykorzystanych i nieotwartych produktow
przeznaczonych do danego zabiegu.

3. Istnieje mozliwos¢ bezptatnej anulacji zabiegu do 24 godzin przed jego rozpoczeciem. W
przypadku anulacji na mniej niz 24 godziny przed planowang wizyta gabinet
kosmetologiczny Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac zastrzega sobie prawo do obcigzenia

Panstwa do 50% wartosci zabiegu.

§6

Zasady ogolne

1. Osoby przebywajace na terenie gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina
Kurzac zobowigzane sg do zapoznania sie i przestrzegania niniejszego regulaminu. Aktualny
regulamin jest dostepny w recepcji gabinetu Pierwiastek Piekna oraz na stronie internetowej

www.pierwiastekpieknakosmetologia.pl



2. WHtasciciel oraz Pracownicy nie sg odpowiedzialni za szkode polegajgca na zgubieniu,
zniszczeniu lub utracie mienia nalezgcego do Klientéw, w przypadku pozostawienia go bez
odpowiedniego nadzoru podczas pobytu na terenie gabinetu kosmetologicznego Pierwiastek
Piekna. Paulina Kurzac. Rzeczy osobiste powinny zosta¢ zabrane ze sobg na zabieg i odtozone
we wskazane miejsce.

3. Z zastrzezeniem przepisOw obowigzujgcego prawa, witascicie oraz Pracownicy nie sg
odpowiedzialni za urazy, utrate zdrowia bgdz mienia, Smier¢, powstate na terenie gabinetu
kosmetologicznego Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac w wyniku jego uzytkowania, o ile nie
ponoszg winy.

4. Klient oswiadcza, iz przed rozpoczeciem uczestnictwa w zabiegach uwzgledni swoj stan
zdrowia i nie przystapi do nich, jezeli ze wzgledu na stan zdrowia, mogtyby miec one
negatywny wptyw na jego zycie, zdrowie, komfort fizyczny lub psychiczny.

5. Zakup wszelkich ustug z naszej oferty, a takze samo przystgpienie do skorzystania z ustugi
sg rownoznaczne ze ztozeniem przez Klienta oswiadczenia, iz nie ma zadnych
przeciwwskazan zdrowotnych do korzystania z nich oraz ze zapoznat sie i akceptuje warunki

niniejszego regulaminu.

§7

Postanowienia koncowe

1. Pierwiastek Piekna. Paulina Kurzac nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w
wyniku niestosowania sie do powyzszego regulaminu.

2. W sprawach spornych nie okreslonych niniejszym regulaminem zastosowanie majg zapisy
prawne kodeksu cywilnego.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie

przepisy Kodeksu cywilnego.



